Medzinarodné vyhlasenie
o etickych zasadach vo fundraisingu

UvoD

Fundraiseri posobia v roznych oblastiach, krajinach a podmienkach, ale niekol'ko
zakladnych hodn6t a postupov maju spolocnych: ich praca ma za ciel' dosiahnut’
v nieCom zmenu, pomodct’ inym a zachranit' hodnoty — inymi slovami, snaZia sa
zmenit’ svet k lepSiemu. Prave z tychto dovodov sa fundraiseri usiluju zadefinovat’
a vyuzivat’ najlepsie postupy.

Cielom tohto vyhlasenia o etickych zasadach vo fundraisingu je podporit’ rozvoj
svetovej komunity fundraiserov, ktori su verni zasadam zodpovednosti,
transparentnosti a efektivnosti. Toto vyhlasenie vyjadruje to, o nas pri vykone nasej
profesie spaja. Vzhladom k tomu, Ze v mnohych krajinach uz existuju etické kédexy
a Standardy praxe, je ucelom tohto Vyhlasenia zjednotenie svetovej komunity
fundraiserov pod jednou vSeobecnou deklaraciou zakladnych principov. Organizacie
a jednotlivci, ktori sa hlasia k Vyhlaseniu, sa zaroven nevzdavaju existujlcich
kddexov a Standardov, len proklamuji zaujem o globalne porozumenie tychto
zakladnych principov.

V roznych kultdrnych prostrediach méze Vyhlasenie poslizit ako navod pre
iniciovanie osvedcenych postupov na novo sa rozvijajucich trhoch. Poskytuje tiez
jednoznacnu alternativu k miestnym zvyklostiam, ktoré Casto nepredstavuju najlepSie
postupy. Dodrziavanie vyhlasenia ma napomoct’ spolo¢nému cielu, ktorym je
posilnovat’ doveru verejnosti voCi neziskovému sektoru a zaroven odradzat’ od
nadobudania osobného prospechu na Ukor darcov a zainteresovanych stran.

Odstavec 5 tohto vyhlasenia obsahuje slovné formulacie, kde slova ,musia" a
,nesmu™ znamenaju povinnl poZiadavku a ,mali by" vyjadruju to, Co vsSetky
organizacie hlasiace sa k Vyhlaseniu povazuji za najlepSie. Vo vyhlaseni sa uznava,
Zze fundraiseri poOsobia v podmienkach roznych pravnych poriadkov a musia
dodrziavat’ predpisy platné v mieste ich pdsobenia. Zaroven sa ocakava, ze
fundraiseri hlasiaci sa k zasadam vyhlasenia sa budu riadit’ najprisnejSim vykladom
predpisov (a etického kodexu ich vlastnej Clenskej asociacie) tykajucich sa ich
c¢innosti.
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5 ZAKLADNYCH ZASAD

Pat’ doleZitych zasad pre vykon Cinnosti fundraisera:

Cestnost'”: Fundraiseri vzdy konaju Cestne a pravdivo tak, aby dovera
verejnosti bola chranena a darcovia a prijemcovia neboli
zavadzani.

Respekt: Fundraiseri vzdy konaju s ohladom na vaznost’ svojej profesie

a svojej organizacie a s ohl'adom na dostojnost’ darcov
a prijemcov.

Integrita: Fundraiseri konaju otvorene a s ohl'adom na svoju zodpovednost’
za doveru verejnosti. Informuju o kazdom skutoc¢nom
i potencialnom konflikte zaujmov a vyhybaju sa akémukol'vek, ¢o
i len zdaniu osobného alebo profesionalneho pochybenia.

Empatia: Fundraiseri pracuju sp6sobom, ktory podporuje Ucel ich prace
a podnecuju ostatnych, aby dodrZiavali rovnaké profesijné
Standardy a angazovanost'. Cenia si sukromie jednotlivca,
slobodu vol'by a rozmanitost’ vo vSetkych formach.

Transparentnost’: Fundraiseri vypractvaju prehl'adné spravy o svojej ¢innosti, v
ktorych presnym a zrozumitelnym spdsobom informuju o tom,
ako sa naraba s darmi a na €o su dary pouzité, a tiez o
nakladoch a vydavkoch.

STANDARDY PRAXE

Tieto standardy beru do uvahy, Ze fundraiseri posobia v podmienkach
réznych pravnych poriadkov a musia dodrzZiavat’ predpisy platné v mieste
ich pésobenia. Ocakadva sa vsak, Ze fundraiseri riadiaci sa tymito
standardmi praxe, budi v prvom rade dodrzZiavat’ najprisnejsi vyklad
vSetkych prislusnych pravnych predpisov tykajicich sa ich cinnosti a
etického kodexu ich viastnej clenskej asocidcie.

1. Zodpovednost' fundraiserov vo¢i darom.

= Dary by mali byt prijimané, len ked’ st dobrovolné, v sulade s ciel'mi
organizacie a nespajaju sa s nimi naklady neprimerané k hodnote k daru.

» Dary sa rozdel'uju v sulade so zelaniami darcu, ak nejaké vyjadril.
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» Dary sa neziskavaju pre osobny financny prospech fundraisera alebo
fundraisingovej organizacie, pre ktoru fundraiser pracuije.

» Dary sa vyberaju starostlivo a s ohl'adom na slobodnu volbu darcu, bez
pouzitia natlaku, obt'azovania, zastraSovania alebo donucovania.

2. Vztahy so zi€astnenymi stranami.

» Fundraiseri sa zodpovedaju vsetkym zainteresovanym stranam vratane darcov,
prijemcov a zamestnavatelov.

= Fundraiseri prejavuju respekt voci pravam darcov tym, ze im poskytuju
aktualne informacie o sposobe vyuZitia darov, pricom reSpektuju sukromie
darcu a jeho Zelania.

» Fundraiseri reSpektuju prava prijemcu a chrania jeho dostojnost’ a sebalctu.
Za Ucelom fundraisingu preto nepouziju také materialy a techniky, ktoré
poskodzuju tuto dostojnost’.

* Fundraiseri dodrzuju pri spolupraci s dodavatel'mi a sprostredkovatel'mi
rovnaké Standardy ako vo svojej vlastnej organizacii. Fundraiseri primeranym
Usilim zabezpecia, Zze dodavatelia sa spolupracou s ich organizaciou
neobohatia neprimerane.

3. Zodpovednost za komunikaciu, marketing a informovanie verejnosti.

* Fundraiseri zverejiiuju len presné, pravdivé a nezavadzajlce informacie a
informacie, ktoré reSpektuju dostojnost’ a sebalctu prijemcu.

» Fundraiseri vo verejnych informaciach nevyjadruju ani nenaznacuju nazor, ze
fundraising funguje bez administrativy a nakladov, ¢im by vyvolavali
nespravny dojem, ze fundraisingova ¢innost’ so sebou nenesie naklady.
Fundraiseri budl namietat, ak sa ich organizacia vyjadri alebo naznadi, ze
fundraising je ¢innost’ bez nakladov.

* Fundraiseri o vyuzivani darov informuju pravdivo, bez nadhodnocovania alebo
podhodnocovania.

» Fundraiseri za kazdych okolnosti dodrzuji predpisy a zakony na ochranu
informacii.
» Fundraiseri suhlasia, Ze informacie o darcoch a potencionalnych darcoch

zhromazdené organizaciou alebo v jej mene, budld odovzdavané a vyuzivané
vyluéne v mene tejto organizacie.

» Ak darca prejavi Zelanie byt vymazany zo zoznamov oslovovanych darcov,
bude tato Ziadost’ bez meskania spinena a darcovi nebudu kladené nijaké
prekazky.
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4. Vykazovanie fundraisingu, financii a nakladov na fundraising.

» Fundraiseri rucia za transparentnost’ a jednoznacnost’ vsetkych
fundraisingovych operacii, Uctovnictva a vykazov, za ktoré zodpovedaju. Svoju
pracu dokazu kedykol'vek vysvetlit’ a vyuctovat'.

* Svoju organizaciu podporuju v tom, aby vykaznictvo vykonavala v sulade s
vnutrostatnymi a medzinarodnymi uctovnymi Standardmi.

» Fundraiseri predkladaju v primeranom case presné vyrocné spravy vsetkym
zUcCastnenym stranam a taky pristup podporuju aj vo svojej organizacii.

» Fundraiseri podavaju vSetkym zucastnenym stranam otvorené a jasné
informacie o fundraisingovych nakladoch, honoraroch a vydavkoch a ako boli
vynalozené.

* Na poziadanie informuji zamestnavatela, darcu a prijemcu o akejkol'vek
dohode o odmene.

5. Platby a odmeny.

» Fundraiseri poskytuju svoje sluzby dobrovolne, za plat alebo za vopred
dohodnuty honorar. Fundraiseri by nemali prijimat’ provizie ani odmeny
v percentach z vyzbieranych darov.

» Fundraiseri nesmu pri rozhodovani v mene organizacie prijimat’ dary
a odmeny.

» Fundraiseri nesmu Ziadat’ ani prijimat’ platby pre svoju osobu, ¢i v hotovosti
alebo naturadliach, od dodavatela tovaru alebo sluzieb ako odplatu za
objednavku u tohto dodavatela.

» Kritéria, na zaklade ktorych fundraiserovi prislicha odmena podla vykonu,
musia byt’ dohodnuté vopred a nemalo by to byt’ percento z vyzbieranych
darov.

6. Sulad s vnutrostatnymi pravnymi predpismi.

» Fundraiseri budu namietat’, ak organizacia, pre ktord pracuju, porusuje
prislusné miestne, regionalne, narodné alebo medzinarodné predpisy
obcianskeho alebo trestného prava.

» Fundraiseri nevyvijaju aktivity, ktoré sa nezhoduju s vnatrostatnymi a
medzinarodnymi pravnymi povinnostami fundraiserov vodi ich organizacii
alebo vodi inym. Okrem toho sa vyhybaju akémukol'vek, ¢o i len naznaku
trestného konania alebo profesionalneho pochybenia.
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